POLITYKA PRYWATNOSCI DATASYMMETRY
(,,Polityka prywatnosci”)

INFORMACIJE OGOLNE

Serwis internetowy prowadzony pod adresem www.data-symmetry.com, zwany dalej ,,Platform3a” jest
wtasnoscig Polisa Online Sp. z 0. 0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Dtugiej 29, 00-238 Warszawa, NIP:
5252782996, Regon: 382762745.

Polisa Online Sp. z o. o. (dalej réwniez “Polisa Online”) jest administratorem danych osobowych
uzytkownikéw Platformy gromadzonych za jej posrednictwem.

Szanujemy Twojg prywatnos¢ i chronimy Twoje dane osobowe, czyli wszelkie informacje, ktére mozna
wykorzysta¢ do posredniej lub bezposredniej identyfikacji konkretnej osoby. Niniejsza Polityka
prywatnosci pomoze Ci zrozumiec jakie Twoje dane osobowe gromadzimy, dlaczego je zbieramyico z
nimi robimy.

Nie masz obowigzku dostarczania Polisa Online danych osobowych, o ktére Cie prosimy, ale jesli tego
nie zrobisz, nie bedziemy w stanie zatozy¢ Twojego konta na Platformie, dostarczy¢ Ci naszych
produktow lub odpowiedzie¢ na Twoje pytania.

ZRODLA DANYCH
Gromadzimy dane osobowe z réznych Zrddet. S3 to:

e Dane osobowe przekazywane nam bezposrednio przez Ciebie (np. za pomocg formularza
rejestracji konta na Platformie lub formularzy kontaktowych). Gromadzimy dane o tym, w jaki
sposdb korzystasz z naszych ustug i produktdw, np. informacje o Twoich transakcjach na
Platformie, czestotliwo$¢ i czas trwania Twojej aktywnosci na Platformie. Gromadzimy réwniez
dane osobowe przekazywane nam podczas sktadania reklamacji oraz wypetniania ankiet. W
ten sposdb mozemy pozyska¢ Twoje dane osobowe, takie jak imie i nazwisko, pte¢, adres,
adres e-mail lub numer telefonu. Nie zbieramy danych sensytywnych na Twdj temat.

e Dane osobowe, ktére gromadzimy automatycznie. Otrzymujemy réwniez i przechowujemy
okreslone rodzaje danych osobowych za kazdym razem, gdy kontaktujesz sie z nami online. Na
przyktad uzywamy plikdw cookie i podobnych technologii, gdy uzyskujesz dostep do naszej
Platformy i innych tresci dostarczanych przez Polisa Online lub w jej imieniu na innych stronach
internetowych. Dane osobowe sg rdwniez gromadzone podczas wyszukiwania, robienia
zakupdéw oraz komunikowania sie z naszym dziatem obstugi klienta. Przyktady rodzajéw danych
osobowych, ktére gromadzimy, obejmujg; adres IP, identyfikator urzadzenia, dane o
lokalizacji, informacje o narzedziu, z ktérego tgczysz sie z naszg Platformg i potgczeniu, takie
jak typ i wersja przegladarki, ustawienie strefy czasowej, typy i wersje wtyczek do przegladarki,
system operacyjny i historia zakupdw. Na naszej Platformie mozemy réwniez uzywacé narzedzi
programowych do mierzenia i gromadzenia informacji o sesji, w tym czasu reakcji nasze strony
internetowej, btedéw pobierania, dtugosci odwiedzin na niektérych podstronach, informacji o
interakcji na stronie oraz metod uzywanych do przegladania strony. Mozemy réwniez zbierac
informacje techniczne, pomagajgce nam zidentyfikowaé Twoje urzadzenie w celu
zapobiegania oszustwom oraz do celéw diagnostycznych.


tel:5252782996

CELE | PODSTAWA PRAWNA PRZETWARZANIA DANYCH
Przetwarzamy Twoje dane osobowe w nastepujgcych celach:

e W celu rejestracji Twojego Konta na Platformie i umozliwienia Ci sktadania zamdwien na Platformie
(w celu podjecia na Twoje zgdanie dziatan zmierzajgcych do zawarcia umowy z Polisa Online lub gdy
jest to niezbedne do wykonania juz zawartej umowy);

¢ Jedli dokonasz zakupu naszych produktdw, w celu przetwarzania ptatnosci, zapewnienia informacji
o statusie zamodwienia, dostawy, obstugi zapytan i présb oraz obstugi reklamacji (wykonanie
umowy);

e W celu odpowiedzi na zapytania lub aby skontaktowac sie z Tobg i odpowiedzie¢ na Twoje pytania
(zgoda);

e W celu rozwijania i ulepszania naszej Platformy oraz jej funkcjonalnosci (uzasadniony interes);

¢ W celu przekazywania informacji do Ciebie i zarzadzania Twojg subskrypcjg do naszego newslettera
lub innego $rodka komunikacji (uzasadniony interes);

e W celu zrozumienia i zidentyfikowania zainteresowan oraz potrzeb naszych Klientéw, w celu
ulepszania naszej Platformy, asortymentu, naszych obecnych ustug lub opracowywania nowych
produktow i ustug (uzasadniony interes)

¢ w celu zapewnienia Ci spersonalizowanej komunikacji oraz ukierunkowanej reklamy i rekomendacji
produktow na Platformie (uzasadniony interes);

e Polisa Online wykorzystuje niezbedne pliki cookies do prawidtowego dziatania Platformy. Uzywanie
niezbednych plikdw cookies moze wigzac sie z przetwarzaniem Twoich danych osobowych, ktérego
podstawg jest prawnie uzasadniony interes administratora polegajacy na obstudze strony
internetowe]. Nie zmienia to faktu, ze bedzie to miato miejsce tylko gdy zgodzisz sie na stosowanie
plikdw cookies innych niz niezbedne do dostarczania ustugi Swiadczonej drogg elektroniczng, w tym
na instalowanie cookies przez podmioty trzecie i przekazywanie ww. podmiotom danych zbieranych
za posrednictwem tych cookie podczas pierwszej wizyty na naszej Platformie. Mozesz w kazdej
chwili cofng¢ zgode na instalacje cookies innych niz niezbedne do dostarczania ustugi Swiadczonej
drogg elektroniczng, w ustawieniach przegladarki internetowej na urzadzeniu, z ktérego korzystasz
lub z poziomu Platformy w stopce strony poprzez klikniecie w link ,,Zarzadzaj cookies”.

Przetwarzamy Twoje dane osobowe w celu wykonania umowy, ktdorej jestes lub bedziesz strong. Na
przyktad musimy przetwarzac¢ Twoje dane osobowe, aby dostarczy¢ zamoéwione przez Ciebie produkty.

Przetwarzamy réwniez Twoje dane osobowe, gdy mamy taki obowigzek prawny w szczegdlnosci
obowigzek wynikajgcy z przepiséw podatkowych, ustawy o rachunkowosci, ustawy o Swiadczeniu
ustug drogg elektroniczng, kodeksu cywilnego, przepiséw o przeciwdziataniu praniu pieniedzy.

W razie potrzeby poprosimy o Twojg zgode na przetwarzanie danych osobowych. Po wyrazeniu zgody
na przetwarzanie swoich danych masz prawo do wycofania udzielonej zgody w dowolnym momencie.

W niektorych przypadkach przetwarzania Twoich danych osobowych polegamy na uzasadnionym
interesie. Uzasadniony interes moze mie¢ miejsce na przyktad, gdy zarejestrujesz sie na naszej
Platformie, a my wykorzystamy zebrane dane osobowe do przeprowadzenia analizy danych w celu
ulepszenia naszego asortymentu lub ustug.

PROFILOWANIE
Polisa Online wykorzystuje dane osobowe do tworzenia profili. Tworzymy profile, analizujac

informacje dotyczace korzystania z naszej Platformy, wyszukiwania i dokonywania zakupdw poprzez
budowanie segmentéw (tworzenie grup, ktére majg pewne wspdlne cechy) i umieszczanie danych



osobowych w jednym Ilub kilku segmentach. Segmenty te s3 wykorzystywane przez nas
do personalizowania Platformy oraz naszej komunikacji z Tobg (np. poprzez wyswietlanie
odpowiednich tresci podczas odwiedzania naszej strony internetowe] lub newslettera), a takze do
wyswietlania odpowiednich ofert i reklam na Platformie oraz za posrednictwem stron zewnetrznych.

Mozesz w dowolnym momencie cofngc¢ swojg zgode, aby zapobiec wykorzystywaniu swoich danych
osobowych w ten sposdb, korzystajac z sekcji zarzgdzaj plikami cookie w Polityce plikéw cookies.

Przyktadowo mozemy zbiera¢ Twoje dane z naszej Platformy, na temat przegladanych tresci i sposobu
interakcji z nimi; naszych reklam, ktére wyswietlamy na platformach spotecznosciowych i stronach
internetowych innych wydawcéw; jesli poprosites o otrzymywanie wiadomosci e-mail lub SMS od nas,
Sledzimy, czy otwierasz, czytasz lub klikasz ich zawartosé, aby zobaczy¢, co Cie interesuje, i mdc
przesytac Ci wiecej tresci, ktére naszym zdaniem mogg by¢ odpowiednie dla Ciebie; na podstawie tych
informacji profilowych mozemy réwniez wyswietla¢ reklamy, ktére bedg zgodne z Twoimi
zainteresowaniami.

ODBIORCY TWOICH DANYCH OSOBOWYCH

W celach okreslonych powyzej mozemy przekazywac Twoje dane nastepujgcym odbiorcom lub
kategoriom odbiorcéw podmiotom zewnetrznym:

e firmy, ktére: hostujg lub obstugujg naszg Platforme internetowg (Wix.com Ltd, Google Ireland
Limited),

e podmiotom, na rzecz ktérych Polisa Online zbywa wierzytelnosci w zwigzku z zawartymi
umowami faktoringu, umowami ubezpieczenia wierzytelnosci z tytutu umowy sprzedazy,

e bankowi, w ktérym Polisa Online posiada rachunek bankowy w zwigzku z przekazywaniem za
jego posrednictwem kwot na Twodj rachunek w przypadku zwrotu towardw, reklamacji,
nadptat,
podmiotom swiadczgcym na rzecz Polisa Online ustugi archiwizowania dokumentow,
podmiotom $wiadczagcym na rzecz Polisa Online ustugi badania sprawozdan finansowych,
ustugi doradztwa podatkowego, finansowego, biznesowego, prawnego, ustugi informatyczne,
ustugi marketingowe,

e podmiotom, ktérym Polisa Online zleca prowadzenie dziatan windykacyjnych oraz
petnomocnikom procesowym reprezentujgcym Polisa Online,

e podmiotom odpowiedzialnym za dostarczanie plikdw cookies i analize danych na Platformie
(Google Ireland Limited)- szczegdtowe informacje na ten temat znajdziesz w Polityce Cookies.

Podmioty te w zakresie w jakim sg podmiotami przetwarzajagcymi majg dostep do danych
osobowych potrzebnych do wykonywania swoich funkcji, ale nie mogg ich wykorzystywaé do
innych celéow. Ponadto muszg przetwarzac te dane osobowe zgodnie z zawartg z Polisa Online
umowag oraz zgodnie z obowigzujgcymi przepisami dotyczgcymi ochrony danych.

MIEDZYNARODOWE TRANSFERY DANYCH OSOBOWYCH

Polisa Online bedzie wysyta¢ dane osobowe zebrane w Europejskim Obszarze Gospodarczym (EOG) do
innych krajéw tylko gdy dane te bedg chronione w ten sam sposéb, jak w EOG. W takiej sytuacji
bedziemy korzystac z nastepujgcych mechanizméw transferu danych osobowych:



e Transfer do kraju nienalezgcego do EOG, ktdrego ustawodawstwo dotyczgce prywatnosci
zapewnia poziom ochrony danych osobowych na takim samym poziomie, co w krajach EOG;

e Zawarcie umowy z zagranicznym podmiotem zewnetrznym, wedtug ktérej bedzie on musiat
chroni¢ dane osobowe zgodnie z tymi samymi standardami, co w EOG (standardowe klauzule
umowne).

JAK DLUGO BEDZIEMY PRZECHOWYWAC TWOJE DANE OSOBOWE

Twoje dane osobowe bedziemy przechowywactak dtugo, jak dlugo bedziemy ich
potrzebowac do celdw, do ktdrych sg przetwarzane. Na przyktad, gdy dokonasz u nas zakupu online,
bedziemy przechowywacd dane zwigzane z Twoim zakupem, abySmy mogli wykonac¢ zawartg umowe, a
nastepnie zachowamy dane osobowe przez okres, ktéry umozliwi nam obstuge lub odpowiedz na
wszelkie reklamacje lub zapytania zwigzane z zakupem.

Twoje dane bedg przechowywane, gdy wymagajg tego od nas obowigzujgce przepisy prawa, przez czas
okreslony w tym przepisach (np. przechowywanie faktur za zakupy na Platformie).

Twoje dane mogg réwniez zosta¢ zachowane, abysSmy mogli kontynuowac ulepszanie ustug, z ktorych
korzystasz na Platformie.

Bedziemy aktywnie sprawdzaé¢ dane osobowe, ktore przechowujemy i bezpiecznie je usuwac lub w
niektérych przypadkach anonimizowad, gdy nie bedzie juz potrzeby prawnej lub biznesowej, aby je
przechowywac.

TWOIJE PRAWA

Respektujemy Twoje prawa wynikajgce z przepisow dotyczacych przetwarzania danych osobowych.
Mozesz skorzystaé z tych praw w dowolnym momencie, wysytajac e-mail na adres: iod@tuf.pl.

e Prawo do otrzymania informacji. Masz prawo do otrzymania jasnych, przejrzystych
i zrozumiatych informacji o swoich prawach oraz o tym, w jaki sposéb wykorzystujemy Twoje
dane osobowe. Dlatego przekazujemy Ci niniejszg Polityke prywatnosci.

e Prawo do dostepu i poprawiania. W kazdej chwili masz prawo do dostepu, poprawiania lub
aktualizowania swoich danych osobowych.

e Prawo do przenoszenia danych. W pewnych okolicznosciach Twoje dane mogg by¢ one
przenoszone, kopiowane lub przesytane elektronicznie do innego podmiotu. Dzieje sie to na
Twoje wyrazne zgdanie.

e Prawo do bycia zapomnianym. W pewnych okolicznosciach masz prawo zgdac usuniecia
swoich danych. Jesli chcesz usungé przechowywane przez nas dane osobowe, poinformuj nas
o tym, a my podejmiemy odpowiednie kroki w celu odpowiedzenia na Twoje zgdanie zgodnie
z wymogami prawnymi. Jesli gromadzone przez nas dane osobowe nie bedg juz potrzebne do
jakichkolwiek celéw i nie bedziemy prawnie zobowigzani do ich zachowania, zrobimy wszystko,
co W naszej mocy, aby je usung¢, zniszczy¢ lub trwale pozbawic¢ elementéw pozwalajgcych na
identyfikacje.

e Prawo do ograniczenia przetwarzania. W pewnych okolicznosciach masz prawo ograniczy¢
przetwarzanie swoich danych osobowych.

e Prawo do sprzeciwu. W pewnych okolicznosciach masz prawo sprzeciwic sie pewnym rodzajom
przetwarzania, w tym przetwarzaniu w celu marketingu bezposredniego (tj. otrzymywaniu od
nas wiadomosci e-mail z powiadomieniami lub kontaktowaniu sie w celu przedstawienia
potencjalnych okazji zakupowych).



e Prawo do ztozenia skargi do organu nadzorczego. Masz prawo ztozy¢ skarge bezposrednio do
organu nadzorczego w sprawie przetwarzania danych osobowych. Polskim organem
nadzorczym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych. Dane kontaktowe dostepne sg
na stronie uodo.gov.pl.

e Prawo do wycofania zgody. Masz prawo wycofac swojg zgode w dowolnym momencie (chociaz
jeslito zrobisz, nie oznacza to, ze wszystko, co zrobiliSmy z Twoimi danymi osobowymi za Twojg
zgodg do tego momentu, jest niezgodne z prawem). Mozesz wycofa¢ swojg zgode na
przetwarzanie swoich danych osobowych w dowolnym momencie, kontaktujgc sie z nami
podajgc ponizsze dane.

Bedziemy aktualizowac niniejszg Polityke prywatnosci, gdy bedzie to konieczne ze wzgledu na zmiany
w przepisach lub w sposobie i zakresie przetwarzania przez nas Twoich danych.



